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Unsere Leistungen

ALPENLAND Pflege-Hotline
von 06:00 bis 21:00 Uhr

0800-515 89 10
− gebührenfrei −

Herzlich Willkommen im 

Haus der Betreuung 
und Pflege Biesdorf-Süd

Verkehrsanbindung: 
• U-Bahn Elsterwerdaer Platz
•  S-Bahn Wuhlheide
•  Bus-Linie 190, Haltestelle Irmastraße

  Besuchen Sie uns auf Facebook!
www.facebook.de/alpenlandberlin

www.alpenland-berlin.de

 Pflege
•  Vollstationäre Pflege
•  Verhinderungspflege

 Zimmer
• 96 Einzelzimmer, 8 Doppelzimmer
•  großzügiger, heller, freundlicher Schnitt
•  auf Wunsch: Einrichtung mit privaten Möbeln
• Telefon, TV- und Radioanschluss
• Schwesternnotruf

 Verpflegung
•  Vollverpflegung (3 Haupt- und 2 Zwischenmahlzeiten)
• bei Bedarf Diätkost

 Dienstleistungen
•  Grund- und Behandlungspflege
•  Sozialdienst (Unterstützung bei behördlichen und 
 sozialen Belangen)
•  Zimmerreinigung
•  Wäscheservice
•  Technische Dienste
•  Einkaufsmöglichkeiten im Haus
•  Fußpflege*
•  Friseur*
•  Gottesdienste im Haus

 Aktivitäten
•  kulturelle Veranstaltungen
•  Gesangs- und Vorlesegruppen
•  gemeinsames Backen
•  Gedächtnistraining
•  Gymnastik
• Spaziergänge
• kreatives Gestalten
•  Frühstücksgruppe
•  Sturzprävention
* Dieses Angebot ist nicht im Unterbringungssatz der Einrichtung enthalten.

Haus der Betreuung und Pflege Biesdorf-Süd
Köpenicker Straße 302 ⅼ 12683 Berlin

Telefon:  030/516 522 811
Telefax:  030/516 522 819

Einrichtungsdirektorin: Frau Sabine Milkau
Telefon: 030/515 89 100
E-Mail:  milkau@alpenland-berlin.de

Pflegedienstleitung: Frau Heike Plum Deimling
Telefon: 030/516 522 810
E-Mail:  pdl.biesdorf@alpenland-berlin.de

Sozialarbeiterin: Frau Janin M. Wulckow
Telefon: 030/516 522 812
E-Mail:  sa.biesdorf@alpenland-berlin.de



Unsere Einrichtung

Ihr Zuhause in Berlin
Der Umzug aus der eigenen Wohnung in ein Pflegeheim ist 

keine leichte Entscheidung und will gut überlegt sein. Wir 

haben für alle Ihre Fragen ein offenes Ohr! Denn bei uns 

sollen Senioren ein echtes Zuhause finden, nicht nur ein 

Dach über dem Kopf. Wichtig zu wissen: Unsere  Pflege- 

und Betreuungsstandards erfüllen hohe Maßstäbe. 

Haus der Betreuung und Pflege Biesdorf-Süd
Unser Haus ist eine vollstationäre Pflegeeinrichtung. 

Wir widmen uns ganz den Bedürfnissen hilfebedürftiger 

Menschen. Die Bewohner bekommen individuelle 

Zuwendung in einer aktiven, motivierenden Gemein-

schaft. Mit unserem Neubautrakt haben wir 2005 

den Wohn- und Pflegekomfort weiter gesteigert. Zur 

familiären Wohlfühlatmosphäre trägt auch die persönliche 

Möblierung bei.

Betreuung und Pflege mit Herz

Der Mensch im Mittelpunkt
Wir fördern die Bewohner nach ihren individuellen Mög-

lichkeiten: mit ganzheitlicher, aktivierender Betreuung und 

Pflege durch ein multiprofessionelles Team. So können wir 

Krankenhausaufenthalte oft vermeiden, Potenziale bewah-

ren oder ganz neu entdecken. Diese am Einzelnen orientierte 

Betreuung und ein echtes Interesse der Bewohner unterei-

nander sind für uns Ausdruck eines würdevollen Umgangs.

Ein umfassendes Konzept
Unser Team besteht aus Pflegefachkräften, Sozialarbeitern, 

Pflegehelfern, Betreuungs- und Beschäftigungspersonal. 

Wir bieten engagierte und verantwortungsbewusste 

Betreuung für Menschen unterschiedlicher Pflege-

bedürftigkeit.

Mit unserem ganzheitlichen Konzept der aktivierenden 

Betreuung und Pflege wollen wir die Potentiale unserer 

Bewohner fördern und ihre Kräfte bewahren.

Versorgung und Fürsorge

Alltag und 
Aktivitäten
Wir verbringen die Tage in 

Gemeinschaft: Ob backen, 

kochen, singen oder spa-

zieren gehen – wir möch-

ten, dass unsere Bewohner 

aktiv sind und sich wohl 

fühlen. Dazu dienen auch generationsübergreifende Ko-

operationen, z. B. mit einer Kita und die Zusammenarbeit 

mit ehrenamtlichen Helfern beim Musizieren und bei ge-

meinsamen Festen.

Die Umgebung
Ruhe und Erholung gibt es 

reichlich: sowohl in unserer 

gepflegten Parkanlage rund 

um das Haus als auch in der 

nahen Umgebung, z.B. in der 

Wuhlheide oder im Tierpark. 

Bis zum Einkaufen und ins 

Stadtzentrum ist es trotzdem 

nicht weit: mit dem Bus, der direkt vor der Tür hält, oder 

mit der S-Bahn vom Bahnhof 

Wuhlheide.


